aixFOAM

Datenschutzinformationen ABSORBER

WE CREATE SILENCE

Datenschutzinformationen

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

SH Werk GmbH

Abteilung aixFOAM Schallabsorber
Ernst-Abbe-Str. 12

52249 Eschweiler

Deutschland

Telefon: 02403 83830-22

E-Mail: info@aixfoam.de

Il. Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Den Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

SH Werk GmbH
Datenschutzbeauftragter
Ernst-Abbe-Str. 12

52249 Eschweiler Deutschland

lll. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung
einer funktionsféhigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung
personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelméaBig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine
Ausnahme gilt in solchen Féllen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatséchlichen
Gruinden nicht mdglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fur Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person
einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflllung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir Verarbeitungsvorgénge, die zur Durchfihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich sind. Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflillung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO
als Rechtsgrundlage.
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Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen Person
eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten
erforderlich und Uberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das
erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung.

3. Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der

Zweck der Speicherung entféllt. Eine Speicherung kann dartber hinaus erfolgen, wenn dies durch den
europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen
Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder L&schung der
Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es
sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten flir einen Vertragsabschluss oder
eine Vertragserfillung besteht.

IV. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbei erhoben:

(1) Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete Version

(2) Das Betriebssystem des Nutzers

(8) Den Internet-Service-Provider des Nutzers

(4) Die IP-Adresse des Nutzers

(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs

(6) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
(7) Websites, die vom System des Nutzers Uber unsere Website aufgerufen werden

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten
zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung
der Website an den Rechner des Nutzers zu erméglichen. Hierfliir muss die IP-Adresse des Nutzers fir die
Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. Die Speicherung in Lodfiles erfolgt, um die Funktionsféhigkeit der
Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung
der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken
findet in diesem Zusammenhang nicht statt.
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In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die
jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Lodfiles ist dies nach spétestens sieben Tagen der Fall. Eine
darlberhinausgehende Speicherung ist mdglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer geléscht
oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr méglich ist.

5. Widerspruchsund Beseitigungsmaéglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Lodfiles ist
fur den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmdglichkeit.

V. Verwendung von Cookies

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser
bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine
Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie
enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten
Aufrufen der Website ermdglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer
Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden
kann. In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und tbermittelt:

(1) Spracheinstellungen
(2) Artikel in einem Warenkorb
(3) Log-In-Informationen

Wir verwenden auf unserer Website darliber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer
ermdglichen. Auf diese Weise kénnen folgende Daten Ubermittelt werden:

(1) Eingegebene Suchbegriffe
(2) Haufigkeit von Seitenaufrufen
(8) Inanspruchnahme von Website-Funktionen

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert.
Daher ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr mdglich. Die Daten werden nicht
gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert.
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Beim Aufruf unserer Website werden die Nutzer durch einen Infobanner tber die Verwendung von Cookies
zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen. Es erfolgt in diesem
Zusammenhang auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in den Browsereinstellungen
unterbunden werden kann.

a) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies ist Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

b) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fiir die Nutzer
zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies nicht
angeboten werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel
wiedererkannt wird. Fir folgende Anwendungen bendétigen wir Cookies:

’
2
3
4

Warenkorb

Ubernahme von Spracheinstellungen

Merken von Suchbegriffen

Speicherung der Einwilligung in die Verwendung von Diensten

(
(
(
(

= = —

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von
Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat unserer Website und ihre Inhalte
zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website genutzt wird und kénnen so unser
Angebot stetig optimieren.

Diese Cookies erheben Daten darliber, wie die Seite genutzt wird, zum Beispiel welche Unterseiten der
Seite am meisten besucht wurden. Diese Cookies liefern uns analytische Daten Uber die Leistung der Seite
und Hinweise dazu, wie wir die Seite verbessern kdénnen.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbezogenen
Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

c) Dauer der Speicherung, Widerspruchsund Beseitigungsmaoglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite Ubermittelt.
Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Gber die Verwendung von Cookies. Durch eine
Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren
oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geléscht werden. Dies kann auch
automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Website deaktiviert, kdnnen méglicherweise nicht mehr
alle Funktionen der Website vollumfanglich genutzt werden.
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VI. Registrierung

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite bieten wir Nutzern die Méglichkeit, sich unter Angabe personenbezogener Daten
zu registrieren. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns tbermittelt und
gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen des
Registrierungsprozesses erhoben:

(1) Name und Vorname
(2) Anrede (Geschlecht)
(3) E-Mail-Adresse

Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Die IP-Adresse des Nutzers
(2) Datum und Uhrzeit der Registrierung

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbeitung dieser Daten
eingeholt.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Eine Registrierung des Nutzers ist fir das Bereithalten bestimmter Inhalte und Leistungen auf unserer
Website erforderlich.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Dies ist fir die wahrend des Registrierungsvorgangs erhobenen Daten der Fall, wenn die
Registrierung auf unserer Internetseite aufgehoben oder abgeandert wird.

5. Widerspruchsund Beseitigungsmoglichkeit

Als Nutzer haben sie jederzeit die Méglichkeit, die Registrierung aufzulésen. Die Uber Sie gespeicherten
Daten kdnnen Sie jederzeit abandern lassen. Der Widerruf der Speicherung erfolgt per E-Mail an die im
Impressum ersichtliche E-Mail-Adresse oder, falls eine Riickantwort erwiinscht wird, ausschlieBlich auf
postalischem Wege. Sind die Daten zur Erflillung eines Vertrages oder zur Durchflihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Léschung der Daten nur mdglich, soweit nicht vertragliche oder
gesetzliche Verpflichtungen einer Léschung entgegenstehen.
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VII. Youtube

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Seite verwendet fiir die Einbindung von Videos den Anbieter YouTube LLC, 901 Cherry Avenue,
San Bruno, CA 94066, USA, vertreten durch Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA.

YouTube ist ein Internet-Videoportal, dass Video-Publishern das kostenlose Einstellen von Videoclips
und anderen Nutzern die ebenfalls kostenfreie Betrachtung, Bewertung und Kommentierung dieser
ermdglicht. YouTube gestattet die Publikation aller Arten von Videos, weshalb sowohl komplette Film-und
Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, Trailer oder von Nutzern selbst angefertigte Videos Uber das
Internetportal abrufbar sind.

Normalerweise wird bereits bei Aufruf einer Seite mit eingebetteten Videos lhre IP-Adresse an YouTube
gesendet und Cookies auf lnrem Rechner installiert. Wir haben unsere YouTube-Videos jedoch mit dem
erweiterten Datenschutzmodus eingebunden (in diesem Fall nimmt YouTube immer noch Kontakt zu
dem Dienst Double Klick von Google auf, doch werden dabei laut der Datenschutzerkldrung von Google
personenbezogene Daten nicht ausgewertet).

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist, erkennt YouTube mit dem Aufruf einer
Unterseite, die ein YouTube-Video enthalt, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite die betroffene
Person besucht. Diese Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt und dem jeweiligen
YouTube-Account der betroffenen Person zugeordnet. YouTube und Google erhalten Gber die YouTube-
Komponente immer dann eine Information dariiber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht
hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei YouTube
eingeloggt ist; dies findet unabhangig davon statt, ob die betroffene Person ein YouTube-Video anklickt
oder nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser Informationen an YouTube undGoogle von der betroffenen
Person nicht gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor einem Aufruf
unserer Internetseite aus ihrem YouTube-Account ausloggt.

Die von YouTube veréffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter https://www.google.de/intl/
de/policies/privacy/ abrufbar sind, geben Aufschluss tber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
personenbezogener Daten durch YouTube und Google.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Nutzung von Youtube erfolgt im Interesse einer ansprechenden und performanten Darstellung und
Prasentation unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Durch die Einbettung von Youtube Videos wird das Online Angebot aufgewertet und Inhalte deutlich besser
anschaulich erklart.
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VIIl. Google Maps

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Diese Seite nutzt Uber eine APl den Kartendienst Google Maps.
Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. Diese
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenlbertragung.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt
ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Das Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an einer leichten
Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte.

IX. Integration Trusted Shops Trustbadge

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Zur Anzeige unserer mit Trusted Shops gesammelten Bewertungen ist auf dieser Webseite das Trusted
Shops Trustbadge eingebunden. . Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der
Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 KoIn.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwé&gung Uberwiegenden berechtigten
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots geméaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO

3. Zweck der Datenverarbeitung
Die Anzeige des Trusted Shops Trustbadges dient der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwé&gung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres
Angebots.

4. Dauer der Speicherung

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Lodfile,

das z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden
Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet
und spétestens sieben Tagen nach Ende lhres Seitenbesuchs automatisch iberschrieben.
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X. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektronische Kontaktaufnahme
genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Méglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske
eingegeben Daten an uns Ubermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

(1) Name und Vorname
(2) Anrede (Geschlecht)
(8) E-Mail-Adresse
(4) Unternehmen
(5) Postleitzahl und Ort
(6) Telefonnummer
(7) Betreff
(8) Anmerkungen
©)

9) Verwendungszweck
Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Die IP-Adresse des Nutzers
(2) Datum und Uhrzeit der Registrierung

FUr die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Ihre Einwilligung eingeholt und auf
diese Datenschutzerklarung verwiesen. Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-
Adresse mdglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail Ubermittelten personenbezogenen Daten des
Nutzers gespeichert. Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten
werden ausschlieBlich fir die Verarbeitung er Konversation verwendet.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail tibermittelt
werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zuséatzliche Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der
Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche berechtigte
Interesse an der Verarbeitung der Daten. Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten
personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die
Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme zu gewéahrleisten.
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4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und
diejenigen, die per E-Mail Ubersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit
dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umsténden entnehmen
lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist.

Die wahrend des Absendevorgangs zusatzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden spatestens
nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

5. Widerspruchsund Beseitigungsmaéglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die M&glichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen
Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner
personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht
fortgefuihrt werden.

Der Widerruf der Speicherung erfolgt per E-Mail an die im Impressum ersichtliche E-Mail-Adresse oder, falls
eine Rickantwort erwiinscht wird, ausschlieBlich auf postalischem Wege.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem
Fall geléscht.

Xl. Webanalyse durch Microsoft Universal Event Tracking / Microsoft
Advertising

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Unsere Onlineangebote nutzen zusatzlich das Conversion Tracking von Microsoft (Microsoft Corporation,
One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA).

Dabei wird von Microsoft Bing Ads ein Cookie auf Inrem Rechner gesetzt, sofern Sie Uber eine Microsoft
Bing Anzeige auf unsere Website gelangt sind. Werden Einzelseiten unserer Website aufgerufen, so werden
folgende Daten gespeichert:

’
2
3
4
5
6

Drei Bytes der IP-Adresse des aufrufenden Systems des Nutzers

Die aufgerufene Webseite

Die Website, von der der Nutzer auf die aufgerufene Webseite gelangt ist (Referrer)
Die Unterseiten, die von der aufgerufenen Webseite aus aufgerufen werden

Die Verweildauer auf der Webseite

(
(
(
(
(
(6) Die Haufigkeit des Aufrufs der Webseite

— 2 D L = —

Die erfassten Informationen werden an Server von Microsoft in den USA Ubertragen. Sie kdnnen die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten sowie die
Verarbeitung dieser Daten verhindern, indem Sie das Setzen von Cookies deaktivieren. Dadurch kann unter
Umstanden die Funktionalitat der Website eingeschrénkt werden.
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AuBerdem kann Microsoft unter Umstanden durch so genanntes Cross-DeviceTracking lhr
Nutzungsverhalten Uber mehrere lhrer elektronischen Gerate hinweg verfolgen und ist dadurch in der Lage
personalisierte Werbung auf bzw. in Microsoft-Webseiten und —Apps einzublenden.

Nahere Informationen zu den Analysediensten von Microsoft finden Sie auf der Website von Microsoft
Advertising (https://help.ads.microsoft.com/#apex/3/de/53056/2). Nahere Informationen zum Datenschutz
bei Microsoft finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Microsoft (https://privacy.microsoft.com/de-
de/privacystatement).

Fir unsere Online-Marketing-MaBnahmen nutzen wir auch das Werbeprogramm Microsoft Advertising
des Unternehmens Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Mit Hilfe
von Microsoft Advertising wollen wir viele Menschen auf die hohe Qualitat unserer Produkte und/oder
Dienstleistungen aufmerksam machen. Dafiir verwenden wir eine Technologie (Conversion-Tracking-Tool)
von Microsoft auf unserer Website, die auch Daten von lhnen speichert. In dieser Datenschutzerklarung
gehen wir ndher auf dieses Service ein, zeigen Ihnen welche Daten gespeichert, verwaltet und verarbeitet
werden und wie Sie diese Datenspeicherung verhindern kénnen.

Wir haben in unsere Website ein Conversion-Tracking Tag von Microsoft Advertising eingebunden.

Dabei handelt es sich um das sogenannte Universal-Event Tracking (UET)-Tag. Wenn Sie Uber eine
Microsoftwerbung auf unsere Website kommen, kénnen wir mit Hilfe dieses Trackingtools mehr tber lhr
Userverhalten auf unserer Website erfahren. So erfahren wir etwa lber welches Keyword bzw. welche
Anzeige Sie zu uns gekommen sind, was Sie auf unserer Website anklicken, wie viele Menschen Utber
Microsoft Ads unsere Website besuchen und wie lange Sie auf unserer Website bleiben. All diese Daten
beziehen sich auf das Userverhalten und nicht auf personenbezogene Daten. Wir erhalten also nur Daten
bzw. Auswertungen zu lhrem Webverhalten, aber keine personenbezogenen Informationen. Microsoft nutzt
die Daten, um das eigene Werbeangebot und weitere Dienste zu optimieren.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer erméglicht uns eine Analyse des Surfverhaltens
unserer Nutzer. Wir sind in durch die Auswertung der gewonnenen Daten in der Lage, Informationen

Uber die Nutzung der einzelnen Komponenten unserer Webseite zusammenzustellen. Durch Nutzung

der Remarketingfunktion kénnen wir lhnen bei einer spéteren Suche auf einer der oben genannten
Suchmaschinen speziell auf Sie zugeschnittene Angebote unterbreiten. Dies hilft uns dabei unsere Webseite
und deren Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der Daten nach Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO. Durch die Anonymisierung der IP-Adresse wird dem Interesse der Nutzer an deren Schutz
personenbezogener Daten hinreichend Rechnung getragen.

4. Dauer der Speicherung

Bei Suchanfragen Uber Bing [8scht Microsoft Ihre gespeicherten Suchanfragen nach 6 Monaten, indem das
Unternehmen lhre IP-Adresse |6scht. Cookie-IDs, die etwa liber das Cookie MUID erzeugt werden, werden
nach 18 Monaten unkenntlich gemacht.
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5. Widerspruchsund Beseitigungsmadglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite Ubermittelt.
Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Uber die Verwendung von Cookies. Durch eine
Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren
oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geléscht werden.

Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fir unsere Website deaktiviert, kbnnen
moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfénglich genutzt werden.

Wenn Sie nicht méchten, dass Informationen zu lhrem Verhalten von Microsoft wie oben erlautert verwendet
werden, kdnnen Sie das hierflr erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa per Browser-
Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert. Sie kénnen dartber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Microsoft verhindern, indem sie das unter folgende Link http://choice.
microsoft.com/de-DE/opt-out und https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout Ihren

Widerspruch erklaren.

Xll. Webanalyse durch Google Analytics/Adwords/Remarketing

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Diese Website nutzt die Dienste ,,Google Analytics®, ,Google Adwords” und

»,@Google Remarketing“, welcher von der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View,

CA 94043, USA) angeboten wird, zur Analyse der Websitebenutzung durch Nutzer und gezielter
WerbemaBnahmen. Der Dienst verwendet ,,Cookies” — Textdateien, welche auf Inrem Endgerat gespeichert
werden. Die durch die Cookies gesammelten Informationen werden im Regelfall an einen GoogleServer

in den USA gesandt und dort gespeichert. Werden Einzelseiten unserer Website aufgerufen, so werden
folgende Daten gespeichert:

(1) Drei Bytes der IP-Adresse des aufrufenden Systems des Nutzers

(2) Die aufgerufene Webseite

(3) Die Website, von der der Nutzer auf die aufgerufene Webseite gelangt ist (Referrer)
(4) Die Unterseiten, die von der aufgerufenen Webseite aus aufgerufen werden

(5) Die Verweildauer auf der Webseite

(6) Die Haufigkeit des Aufrufs der Webseite

Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefuhrt. Wir haben zudem auf dieser Webseite Google Analytics um den
Code ,,anonymizelP* erweitert. Dies garantiert die Maskierung lhrer IP-Adresse, sodass alle Daten anonym
erhoben werden. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekdrzt.

Im Auftrag und im Rahmen der Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung des Betreibers dieser Website
wird Google diese Information benutzen, um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports Uber
die Webseiten-Aktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseiten-Nutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenliber dem Webseitenbetreiber zu erbringen.
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Wir nutzen als AdWords-Kunde ferner das Google Conversion Tracking. Dabei wird von Google Adwords
ein Cookie auf Inrem Rechner gesetzt (,,Conversion Cookie®), sofern Sie Uber eine Google-Anzeige auf
unsere Webseite gelangt sind. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gltigkeit und dienen nicht

der personlichen Identifizierung. Besuchen Sie bestimmte Seiten von uns und das Cookie ist noch nicht
abgelaufen, kénnen wir und Google erkennen, dass jemand auf die Anzeige geklickt hat und so zu unserer
Seite weitergeleitet wurde. Jeder AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen somit nicht
Uber die Webseiten von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mit Hilfe des Conversion-Cookies
eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir AdWords-Kunden zu erstellen, die

sich fir Conversion-Tracking entschieden haben. Die AdWords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der
Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen
Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persénlich
identifizieren lassen. Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren teilnehmen méchten, kdbnnen Sie auch das
hierfiir erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische
Setzen von Cookies generell deaktiviert. Sie kdnnen Cookies flir Conversion-Tracking auch deaktivieren,
indem Sie lhren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain ,,googleadservices.com” blockiert
werden.

Wir nutzen die Remarketing Technologie der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,

CA 94043, USA; ,Google). Durch diese Technologie werden Nutzer, die die unsere Internetseiten und
Onlinedienste bereits besucht und sich fir das Angebot interessiert haben, durch zielgerichtete Werbung
auf den Seiten des Google Partner Netzwerks erneut angesprochen. Die Einblendung der Werbung erfolgt
durch den Einsatz von Cookies.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall mdglicherweise nicht sdmtliche
Funktionen dieser Webseite voll umfanglich werden nutzen kénnen.

Sie kdnnen darlber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der
Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Alternativ zum BrowserAdd-On, insbesondere
bei Browsern auf mobilen Endgeraten, kdnnen Sie die Erfassung durch Google Analytics zudem verhindern,
indem Sie auf diesen Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zukinftige Erfassung lhrer
Daten beim Besuch dieser Website verhindert. Der Opt-Out-Cookie gilt nur in diesem Browser und nur flir
unsere Website und wird auf Inrem Gerat abgelegt. Léschen Sie die Cookies in diesem Browser, missen
Sie das Opt-Out-Cookie erneut setzen.

Wir nutzen Google Analytics weiterhin dazu, Daten aus Double-Click-Cookies und auch AdWords
zu statistischen Zwecken auszuwerten. Sollten Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie dies Uber den
Anzeigenvorgaben-Manager (http://www.google.com/settings/ads/onweb/?hi=de) deaktivieren.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der
Google Analytics-Hilfe (https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de). Bitte informieren Sie
sich vor der Nutzung unserer Webseite Uber die Datenschutzbestimmungen von Google.
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2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer erméglicht uns eine Analyse des Surfverhaltens
unserer Nutzer. Wir sind in durch die Auswertung der gewonnenen Daten in der Lage, Informationen Uber
die Nutzung der einzelnen Komponenten unserer Webseite zusammenzustellen. Zudem kénnen wir lhnen
zielgerichtet Werbeinformationen unserer Produkte anbieten. Dies hilft uns dabei unsere Webseite und
deren Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse
in der Verarbeitung der Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Durch die Anonymisierung der IP-Adresse
wird dem Interesse der Nutzer an deren Schutz personenbezogener Daten hinreichend Rechnung getragen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr benétigt werden. In
unserem Fall ist dies nach 50 Monaten der Fall.

5. Widerspruchsund Beseitigungsmoglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite Ubermittelt.
Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Gber die Verwendung von Cookies. Durch eine
Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren
oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geléscht werden.

Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies flir unsere Website deaktiviert, kdnnen
mdglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfénglich genutzt werden.

Wir bieten unseren Nutzern auf unserer Website die Méglichkeit eines Opt-Out aus dem Analyseverfahren.
Hierzu missen Sie dem entsprechenden Link folgen. Auf diese Weise wird ein weiterer Cookie auf ihrem
System gesetzt, der unserem System signalisiert, die Daten des Nutzers nicht zu speichern. Léscht der
Nutzer den entsprechenden Cookie zwischenzeitlich vom eigenen System, so muss er den Opt-Out-Cookie
erneut setzten.

XlIll. Webanalyse durch Smartlook

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Diese Website nutzt partiell den Dienst ,Smartlook”, welcher von der Smartlook.com, s.r.0. angeboten wird.
Smartlook.com, s.r.0., Reg. no.: 09508830, Hauptsitz in Sumavska 524/31, Veveri, 602 00 Brno, Czech
Republic, eingetragen im Handelsregister des Bezirksgerichts in Briinn unter dem Aktenzeichen C 119362.

Mit diesem Tool lassen sich Bewegungen auf den Websiten, auf denen Smartlook eingesetzt wird,
nachvollziehen. So ist beispielsweise erkennbar, wie weit Nutzer scrollen und welche Schaltflichen die
Nutzer wie oft anklicken. Weiterhin ist es mithilfe des Tools auch méglich, Feedback direkt von den Nutzern
der Website einzuholen. Auf diese Weise erlangen wir wertvolle Informationen, um unsere Websites noch
schneller und kundenfreundlicher zu gestalten.
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Datenschutzinformationen

SH Werk achtet beim Einsatz dieses Tools besonders auf den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten. So
kénnen wir nur nachvollziehen, welche Schaltflachen angeklickt

werden, den Verlauf der Maus, wie weit gescrollt wird, die BildschirmgréBe des Gerétes, Geratetyp und
Browserinformation, Geographischer Standpunkt (nur das Land) und die bevorzugte Sprache um unsere
Website darzustellen. Bereiche der Websites in denen personenbezogene Daten von |hnen oder Dritten
angezeigt werden, werden von Smartlook automatisch ausgeblendet und sind somit zu keinem Zeitpunkt
nachvollziehbar.

Weitere Informationen tber Smartlook und lber das Tool finden Sie unter https://www.smartlook.com/. Die
Datenschutzerkldrung von Smartlook finden Sie unter https://help.smartlook.com/docs/privacy-policy

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Um lhre Nutzung unserer Website aufzuzeichnen. So kénnen wir nachvollziehen, wie Sie die Website nutzen
und Muster aufzeichnen, die sich individuell oder bei gréBeren Gruppen entwickeln. Das hilft uns, unsere
Website und Dienstleistungen anhand der Winsche und Bedirfnisse der Besucher weiterzuentwickeln und
zu verbessern.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden nach 30 Tagen gel&scht.

5. Widerspruchsund Beseitigungsmadglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite Ubermittelt.
Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Uber die Verwendung von Cookies. Durch eine
Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren
oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geléscht werden.

Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fir unsere Website deaktiviert, kdnnen
maoglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfénglich genutzt werden.

Smartlook bietet jedem Nutzer die Mdglichkeit, mithilfe eines “Do Not Track-Headers” den Einsatz des
Tools Smartlook zu unterbinden, sodass keine Daten Uber den Besuch der jeweiligen Website aufgezeichnet
werden. Es handelt sich hierbei um eine Einstellung die alle Gblichen Browser in aktuellen Versionen
unterstitzen. Hierzu sendet Ihr Browser eine Anfrage an Smartlook, mit dem Hinweis das Tracking des
jeweiligen Nutzers zu deaktivieren. Sollten Sie Websites mit unterschiedlichen Browsern/Rechnern nutzen,
missen Sie den “Do Not Track-Header” fir jeden dieser Browser/Rechner separat einrichten.

Eine detaillierte Anleitung mit Informationen zu lhrem Browser finden Sie unter: https://www.smartlook.com/
opt-out
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XIV. Verwaltung E-Mail-Adressen/ Versand von Nachrichten iiber Brevo

1. Umfang und Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Brevo ist ein von der Sendinblue GmbH, Kdpenicker StraBe 126, 10179 Berlin, bereitgestellter Service fir
die Verwaltung von E-Mail-Adressen und den Versand von Nachrichten. Wir haben mit Brevo (Sendinblue
GmbH) einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen, in dem wir Brevo verpflichten, die Daten
unserer Kunden zu schitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Dieser Service ermdglicht uns die Verwaltung einer Datenbank mit E-Mail-Kontakten, Rufnummern oder
jeglichen weiteren Kontaktinformationen, um mit dem Nutzer zu kommunizieren.

Dieser Service kann auch Daten darliber sammeln, an welchem Datum und zu welcher Uhrzeit Nachricht
vom Nutzer gelesen wurde, sowie dartiber, wann der Nutzer mit eingehenden Nachrichten interagiert,
beispielsweise durch Klicken auf Links, die darin enthalten sind.

Erhobene personenbezogene Daten: Cookie; E-Mail; Nutzungsdaten.
Verarbeitungsort: Deutschland, Frankreich

Datenschutzerkldrung: https://www.brevo.com/de/legal/privacypolicy/

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO

3. Dauer der Speicherung sowie Widerspruchsund Beseitigungsmaéglichkeit
Der Nutzer hat jederzeit die Mdglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen
Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail-Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner
personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht
fortgefiihrt werden.

Der Widerruf der Speicherung erfolgt per E-Mail an die im Impressum ersichtliche E-Mail-Adresse oder, falls
eine Ruckantwort erwiinscht wird, ausschlieBlich auf postalischem Wege.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem
Fall geléscht
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XV. Online-Shop und Warenversand

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Samtliche Daten, welche im Rahmen einer Bestellabwicklung von den Kunden eingegeben werden, werden
gespeichert. Dazu gehdren:

(1) Name und Vorname
(2) Anrede (Geschlecht)
(3) E-Mail-Adresse

(4) Unternehmen

(5) StraBe und Hausnummer

(6) Postleitzahl und Ort

(7) Telefonnummer

(8) Faxnummer

(9) Umsatzsteuer Identifikationsnummer
(10

10) Lieferadresse
Im Zeitpunkt der Absendung der Bestellung werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Die IP-Adresse des Nutzers
(2) Datum und Uhrzeit der Registrierung

FUr die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Bestellvorgangs Ihre Einwilligung eingeholt und auf
diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung
notwendig ist; etwa an die mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen oder das mit der
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht
bzw. nur dann, wenn Sie der Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe |hrer Daten an
Dritte ohne ausdruckliche Einwilligung etwa zu Zwecken der Werbung erfolgt nicht.

Einsatz von PayPal als Zahlungsart

Sollten Sie sich im Rahmen lhres Bestellvorgangs fir eine Bezahlung mit dem Online-Zahlungsdienstleister
PayPal entscheiden, werden im Rahmen der so ausgeldsten Bestellung lhre Kontaktdaten an PayPal
Ubermittelt. PayPal ist ein Angebot der PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxembourg. PayPal tbernimmt dabei die Funktion eines Online-Zahlungsdienstleisters sowie eines
Treuh&nders und bietet Kauferschutzdienste an.

Bei den an PayPal Ubermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich zumeist um Vorname,
Nachname, Adresse, Telefonnummer, |IP-Adresse, E-Mail-Adresse, oder andere Daten, die zur
Bestellabwicklung erforderlich sind, als auch Daten, die im Zusammenhang mit der Bestellung stehen, wie
Anzahl der Artikel, Artikelnummer, Rechnungsbetrag und Steuern in Prozent, Rechnungsinformationen, usw.

Diese Ubermittelung ist zur Abwicklung Ihrer Bestellung mit der von Ihnen ausgewahlten Zahlungsart
notwendig, insbesondere zur Bestéatigung lhrer Identitat, zur Administration lhrer Zahlung und der
Kundenbeziehung.
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Bitte beachten Sie jedoch: Personenbezogenen Daten kénnen seitens PayPal auch an Leistungserbringer,
an Subunternehmer oder andere verbundene Unternehmen weitergegeben werden, soweit dies zur
Erflllung der vertraglichen Verpflichtungen aus |hrer Bestellung erforderlich ist oder die personenbezogenen
Daten im Auftrag verarbeitet werden sollen.

Abhangig von der Uber PayPal ausgewahlten Zahlungsart, z.B. Rechnung oder Lastschrift, werden die an
PayPal Gbermittelten personenbezogenen Daten von PayPal an Wirtschaftsauskunfteien Gbermittelt. Diese
Ubermittlung dient der Identititsund Bonitétspriifung in Bezug auf die von Ihnen getétigte Bestellung. Um
welche Auskunfteien es sich hierbei handelt und welche Daten von PayPal allgemein erhoben, verarbeitet,
gespeichert und weitergegeben werden, entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von PayPal unter https://
www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Nutzung Payone (Kreditkarte, Lastschrift, giropay, iDEAL, Gesicherte Rechnung, EPS)

Personenbezogene Daten des Nutzers werden von Payone nur insoweit verarbeitet, als dies zur
Durchfiihrung der angebotenen Dienste erforderlich ist. Eine automatische Erhebung personenbezogener
Daten findet nicht statt. Der Nutzer muss personenbezogene Daten selbst eingeben. Diese Daten werden
zu keinem Zeitpunkt bei SH Werk gespeichert.

Personenbezogene Daten werden nicht an Dritte weitergeleitet, auBer wenn dies zuvor dem Nutzer
kenntlich gemacht wurde und der Nutzer der Ubertragung durch eine eindeutige und bewusste Handlung
elektronisch zugestimmt hat. Nutzerbezogene Daten, die wahrend der Nutzung der Webseiten von Payone
anfallen, werden unmittelbar nach Beendigung des Zugriffs auf die Webseiten geléscht.

Dies erfolgt nicht, wenn der Nutzer eine individualisierte Nutzung eines Informationsangebots gewlnscht
hat. Bei der Individualisierung werden die Daten Uber die Nutzung des Informationsangebots von Payone
ggf. ausgewertet, um die Interessen und den Bedarf des Nutzers zu ermitteln und ihm entsprechende
Informationsangebote zu unterbreiten. Aus nutzerbezogenen Daten ist kein Rickschluss auf
personenbezogene Daten moglich.

Der Bezahldienstleister und der bei SH Werk implementierte Bezahlprozess wird nach PCI DSS jahrlich
zertifiziert.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO. Aufgrund des Abschlusses eines Vertrages ist die zuséatzliche Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO anzuwenden.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ermdéglicht uns die Durchfuhrung Ihrer
Bestellung und Versand der bestellten Ware.

4. Dauer der Speicherung

Bei personenbezogenen Daten im CRM-System wird nach Ablauf von zehn Jahren zum Ende des jeweiligen
Kalenderjahres geprift, ob eine weitere Speicherung erforderlich ist. Sollte eine Erforderlichkeit nicht
bestehen, werden die Daten geléscht. Ausgenommen hiervon sind Daten, die als Geschéftsbriefe i.S.d.
HGB bzw. als buchhaltungsrelevante Daten einzuordnen sind. Hier gelten die jeweiligen gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten.
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5. Widerspruchsund Beseitigungsmadglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die M&glichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten
zu widerrufen. Ausgenommen hiervon sind Daten, die als buchhaltungsrelevante Daten einzuordnen sind.
Hier gelten die jeweiligen steuer-, handelsrechtlichen und haftungsrechtlichen Aufbewahrungspflichten.

Der Widerruf der Speicherung erfolgt per E-Mail an die im Impressum ersichtliche E-Mail-Adresse oder, falls
eine Riuckantwort erwiinscht wird, ausschlieBlich auf postalischem Wege.

XVI. Onlinebewerbung per E-Mail

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sollten Sie uns eine Bewerbung per E-Mail aufgrund einer Anzeige oder Initiativbewerbung zusenden, so
werden die in der E-Mail versendeten Daten entsprechend gespeichert und verarbeitet.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieBlich
fur die Verarbeitung der Konversation verwendet.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail Gibermittelt
werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-MailKontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist
zusatzliche Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt zur Bearbeitung Ihrer Bewerbung auf eine konkrete
Stellenausschreibung oder als Initiativbewerbung, und in diesem Zusammenhang insbesondere fiir folgende
Zwecke: Prifung und

Beurteilung Ihrer Geeignetheit fir die zu besetzende Stelle, Leistungsund Verhaltensbewertung im
gesetzlich zuldssigen Umfang, ggf. zur Erstellung des Arbeitsvertrages sowie zur Qualitatskontrolle durch
entsprechende Dokumentation, MaBnahmen zur Erfillung der allgemeinen Sorgfaltspflichten, statistische
Auswertungen zur Unternehmenssteuerung, Reiseund Veranstaltungsmanagement, Reisebuchung und
Reisekostenabrechnung, Berichtswesen, interne und externe Kommunikation, Abrechnung und steuerliche
Bewertung betrieblicher Leistungen, Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz, vertragsbezogene
Kommunikation (einschlieBlich Terminvereinbarungen) mit lhnen, Geltendmachung rechtlicher Anspriiche
und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten; Gewéahrleistung der ITSicherheit (u. a. Systembzw.
Plausibilitatstests) und der allgemeinen Sicherheit, u. a. Gebdudeund Anlagensicherheit, Sicherstellung
und Wahrnehmung des Hausrechts durch entsprechende MaBnahmen wie auch ggf. durch Video-
Uberwachungen zum Schutz von Dritten und unseren Mitarbeitern sowie zur Verhinderung von und zur
Sicherung von Beweismitteln bei Straftaten; Gewahrleistung der Integritét, Verhinderung und Aufklarung von
Straftaten; Authentizitdt und Verfigbarkeit der Daten.
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4. Dauer der Speicherung

Wir verarbeiten und speichern lhre Daten im Grundsatz fiir die Dauer Ihrer Bewerbung. Das schlie3t auch
die Anbahnung eines Vertrages mit ein (vorvertraglichen Rechtsverhéaltnis).

Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungsund Dokumentationspflichten, die sich unter
anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und

der Abgabenordnung (AO), ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen bis zehn Jahre Uiber das Ende der Vertragsbeziehung oder des vorvertraglichen
Rechtsverhéltnisses hinaus. lhre Bewerbungsunterlagen werden Ihnen bei Nicht-Einstellung spétestens
nach Ablauf von sechs Monaten im Original zurlickgegeben. Elektronische Daten werden nach sechs
Monaten entsprechend geldscht. Sollten wir Ihre Daten fir spétere Vakanzen langer speichern wollen
oder Sie Ihre Daten in einen Bewerberpool eingestellt haben, werden die Daten zu spéteren Zeitpunkten
geldscht; Einzelheiten dazu werden Ihnen im Zusammenhang mit dem jeweiligen Prozess mitgeteilt.

Sind die Daten flr die Erflillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten und Rechte nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmaBig geldscht, es sei denn, deren befristete Weiterverarbeitung ist zur Erflillung der
unter Ziffer 6.2 aufgefihrten Zwecke aus einem Uberwiegenden berechtigten Interesse unseres Hauses
erforderlich. Ein solches Uberwiegendes berechtigtes Interesse liegt z.B. dann vor, wenn eine Léschung
wegen der besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhéltnisméBig hohem Aufwand mdglich
ist. In diesen Féllen kénnen wir auch nach Beendigung unserer Vertragsbeziehung fir eine mit den Zwecken
vereinbarte Dauer lhre Daten speichern und ggf. in beschranktem Umfang nutzen. Grundséatzlich tritt in
diesen Féllen an die Stelle einer Léschung eine Einschrankung der Verarbeitung. Mit anderen Worten, die
Daten werden gegen die sonst Ubliche Nutzung durch entsprechende MaBnahmen gesperrt.

5. Widerspruchsund Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die M&glichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen
Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner
personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht
fortgefiihrt werden.

Der Widerruf der Speicherung erfolgt per E-Mail an die im Impressum ersichtliche E-Mail-Adresse oder, falls
eine Ruckantwort erwiinscht wird, ausschlieBlich auf postalischem Wege.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge des Bewerbungsprozesses gespeichert wurden, werden in
diesem Fall geléscht, sofern keine andere gesetzliche Regelung hierdurch verletzt wird. Falls eine Léschung
wegen der besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnisméBig hohem Aufwand maéglich
ist, tritt in diesen Fallen an die Stelle einer Léschung eine Einschrankung der Verarbeitung. Mit anderen
Worten, die Daten werden gegen die sonst Ubliche Nutzung durch entsprechende MaBnahmen gesperrt.
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XVII. Telefonischer Kontakt

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sofern Sie uns per Telefon kontaktieren um eine Beratung oder Auskunft zu erhalten, werden wir lhre
Daten in unser CRM-System speichern. Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten
an Dritte. Fir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des telefonischen Kontaktes lhre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Telefonberatung Gbermittelt werden, ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der Telefon-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusétzliche
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt vor dem Hintergrund der zielgerichteten Beratung
zu unseren Produkten, der Angebotserstellung oder ggfs. direkt zur Auftragsanlage sowie von statistischen
Auswertungen zur Unternehmenssteuerung.

4. Dauer der Speicherung

Bei personenbezogenen Daten im CRM-System wird nach Ablauf von zehn Jahren zum Ende des jeweiligen
Kalenderjahres geprift, ob eine weitere Speicherung erforderlich ist. Sollte eine Erforderlichkeit nicht
bestehen, werden die Daten geléscht. Ausgenommen hiervon sind Daten, die als Geschéftsbriefe i.S.d.
HGB bzw. als buchhaltungsrelevante Daten einzuordnen sind. Hier gelten die jeweiligen gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten.

5. Widerspruchsund Beseitigungsmaéglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die M&glichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen
Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner
personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht
fortgeflihrt werden.

Der Widerruf der Speicherung erfolgt per E-Mail an die im Impressum ersichtliche E-Mail-Adresse oder, falls
eine Rickantwort erwiinscht wird, ausschlieBlich auf postalischem Wege.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge des telefonischen Kontaktes gespeichert wurden, werden in
diesem Fall geldscht, sofern keine andere gesetzliche Regelung hierdurch verletzt wird. Falls eine Léschung
wegen der besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhéltnisméBig hohem Aufwand mdglich
ist, tritt in diesen Féllen an die Stelle einer Léschung eine Einschréankung der Verarbeitung. Mit anderen
Worten, die Daten werden gegen die sonst Uibliche Nutzung durch entsprechende MaBnahmen gesperrt.
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XVIIl. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen
Ihnen folgende Rechte gegentber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung darlber verlangen, ob personenbezogene Daten,
die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. Liegt eine solche Verarbeitung vor, kbnnen Sie von dem
Verantwortlichen Uber folgende Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empféanger bzw. die Kategorien von Empféngern, gegenliber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls
konkrete Angaben hierzu nicht mdglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfigbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten
nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemas Art. 22
Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen — aussagekréftige Informationen Uber die
involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung
fur die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darliber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation tGbermittelt werden. In diesem
Zusammenhang kénnen Sie verlangen, tber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im
Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem Verantwortlichen, sofern
die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind. Der
Verantwortliche hat die Berichtigung unverztiglich vorzunehmen.
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3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten, die es
dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprlfen;

(2) die Verarbeitung unrechtméBig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehnen
und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer
bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und
noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegentiber lhren Grinden
Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrénkt, dirfen diese
Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen nattirlichen oder
juristischen Person oder aus Grliinden eines wichtigen &ffentlichen Interesses der Union oder eines
Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrénkt, werden Sie von
dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

4. Recht auf L6schung
a) Léschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziglich zu I6schen,
sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO stutzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.
(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.

(5) Die Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der
Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemé&B Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.
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b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist er gem.
Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er unter Berlcksichtigung der verfligbaren
Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaBnahmen, auch technischer Art, um fiir die
Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dartiber zu informieren,
dass Sie als betroffene Person von ihnen die Léschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten
oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

c) Ausnahmen
Das Recht auf Léschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Auslibung des Rechts auf freie MeinungsduBerung und Information;

(2) zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union
oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen Ubertragen wurde;

(8) aus Griinden des o6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaB Art. 9 Abs.
2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter
Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung
unmdoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrdnkung der Verarbeitung gegenliber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieserb verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem
unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden. Ihnen steht gegenliber dem Verantwortlichen das Recht zu, tGber
diese Empfanger unterrichtet zu werden.

6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.
AuBerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den
Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und
(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen Ubermittelt
werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht
beeintrachtigt werden.
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Das Recht auf Datenlibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fir
die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im &ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tbertragen wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestlitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er
kann zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben
Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Méglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft —
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuliben,
bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtméBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berihrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieBlich
Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegeniber rechtliche Wirkung
entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fir den Abschluss oder die Erflllung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen
erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche
unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene MaBnahmen zur Wahrung lhrer
Rechte und Freiheiten sowie |hrer berechtigten Interessen enthalten oder

(3) mit Ihrer ausdrtcklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten
nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene
MaBnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.
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Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Félle trifft der Verantwortliche angemessene MaBnahmen, um
die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen
Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts,
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verst6Bt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer
Uber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Mdglichkeit eines gerichtlichen
Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.
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